кому   Руководителю Инспекции 
страхового надзора по 
Центральному федеральному округу
Давыденко А.С.

от  _____
паспорт №_________
Заявление

Прошу Вас провести расследование в ситуации, возникшей между мной и страховой компанией _____.

Меня зовут _________ паспорт №__________, год рождения _____, г. _____. Проживаю по адресу _____________.

В период с 03.04.2009 по 03.04.2010 мой автомобиль (_____________) был застрахован по системе полное КАСКО (№ __________) в страховой компании ____________. При заключение договора был составлен акт осмотра в котором были зафиксированы существующие повреждения на переднем правом крыле.
В период страхования, а именно 15.03.2010 произошел страховой случай. В результате которого моему автомобилю были нанесены повреждения на переднее правое крыло и передний бампер.
В результате того, что новые повреждения были получены на детали, которая имела уже повреждения, страховая компания отказывается возмещать ущерб по устранению только новых (подчеркиваю - только новых) повреждений. Представители компании __________ объясняют (на словах) это отсутствием возможности локальной покраски детали и в следствии чего отсутствием возможности расчета денежной выплаты. В правилах страхования на основании которых был заключен договор КАСКО или других каких документах не упоминается о том, что деталь автомобиля должна краситься только целиком, следовательно локальная покраска должна применяться.

Иначе получается, что если на детали в момент заключения договора были какие либо повреждения, то эта деталь не подлежит ремонту - это не верно! 
Однако страховая компания отказывается в возмещение ущерба!
Кроме того, компания отказывается возместить ущерб и по переднему бамперу по тем же необоснованным причинам.

Переписку со страховой компанией и копии документов, прикладываю:
- полис добровольного комплексного страхования автотранспортного средства № __________;

- акт осмотра автотранспортного средства;

- объяснение участкового ОВД _______ района САО г.Москвы;

- заявление начальнику отдела урегулирования убытков КАСКО (Вх.№_____ от __ _______ 20__г.);

- ответ страховой группы _______ (Исх. №___ от __ _______ 20__г.);
